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l. Introducao

O objetivo desse manual é fornecer ao proprietdrio e operador do Alinhador de
Direcdo por Imagem (Alinhador de Rodas por Imagem) instru¢des praticas e seguras
para sua utilizacdo e manutencao.

Seguir todas as instrugdes cuidadosamente ird ajuda-lo em seu trabalho e dar uma
vida longa ao equipamento assim como um servico eficiente. Os pardgrafos a seguir
neste manual definirdo os niveis de perigos associados com subtitulos de
adverténcias.

1.1 Avisos

O Alinhador foi projetado para USO INTERNO SOMENTE. A exposicdo a umidade ou
em locais molhados pode causar danos aos componentes do Alinhador ou
ferimentos no usudrio e anulara a garantia.

O computador tem a capacidade de se conectar com a internet, intranet, rede de
trabalho local ou a uma rede de trabalho de drea ampla. NAO conecte o computador
a nenhuma rede ou a internet a menos que instruido pelo fabricante ou por um
técnico autorizado. NAO instale nenhum programa de terceiros ou hardware dentro
ou sobre o Alinhador 3D porque eles podem causar conflitos com o programa do
alinhador ou drives. O ndo comprimento dessa orientacdo anulard a garantia do
Alinhador 3D.

N3o conecte o cabo de alimentacdo do gabinete até que tenham sido verificadas
todas as ligacdes. Danos ou prejuizos podem ser causados.

‘ Certifique-se que todas as instalacdes desse alinhador sdo legais em seu pais.

1.2 Avisos de seguranca

Esse Alinhador por Imagem é destinado para ser usados por técnicos automotivos
habilidosos e devidamente treinados. As mensagens de seguranca apresentadas
nesta seccdo e ao longo do manual sdo lembretes para o operador ter cuidado
extremo ao realizar alinhamentos de direcdo com este produto.

Existem muitas variacdes de procedimentos, técnicas, ferramentas, e pecas para
servicos em veiculos, assim como a habilidade individual de quem faz o trabalho.
Devido ao grande numero de aplicacGes em veiculos e uso em potencial do
Alinhador, o fabricante ndo pode antecipar ou fornecer avisos ou mensagem de
seguranca que possa abranger todas as situacdes. E imprescindivel a utilizagdo de
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métodos de manutencdo apropriados e realizar alinhamentos de dire¢do (rodas) de
forma adequada e aceitavel que ndo ponha em risco a seguranca do operador, a
seguranca dos outros na area de trabalho, do equipamento ou do veiculo em
manutengao.

Leia esta manual cuidadosamente antes de ligar na energia o equipamento. Conserve
este manual e todo o material ilustrativo fornecido com o equipamento numa pasta
préxima ao equipamento onde ele possa ser facilmente acessado para consulta pelo
operador

A documentacdo técnica fornecida é considerada parte integrante do equipamento.
Em caso de venda, toda a documentacdo relativa ao sistema deve permanecer com o
equipamento.

Este manual sé é considerado vdlido para o equipamento do modelo e com o
nimero de série indicado na placa de identificacio do sistema. A placa de
identificacdo esta fixada na parte de tras do gabinete.

Adverténcia!

Sem prévio conhecimento do fabricante ou revendedoras autorizadas,

qualquer alteracdo deste alinhador pode causar ferimentos graves. O
fabricante ndo é responsavel por qualquer dano causado pelo uso inapropriado,
abuso ou reparo ndo autorizado.



Il. Inicio

2.1 Condigoes de transporte do equipamento.

O Alinhador 3D deve ser embarcado na sua embalagem original e acondicionado na
posicdo indicada do lado de fora.

Para evitar danos, nunca coloque outros itens na parte superior da embalagem.

A manipulagdao do Alinhador 3D deve ser realizada somente com apropriado
dispositivo de elevagao tal como uma empilhadeira ou elevadores manuais de pellet.
Apenas pessoas que sdo experientes e qualificadas em procedimentos de manuseio
de material devem lidar com qualquer transporte ou movimentar o alinhador.
Verifique se hd algum dano no caixote e se algum dano for observado, notifique
imediatamente o distribuidor local (e / ou a transportadora).

Instrucdes de desempacotamento:.

Remova cuidadosamente o caixote e o material empacotado e todo o calgo e
fixadores do pellet. Seja cuidadoso quando cortar o material de bandagem (fita)
porque alguns itens podem ter se soltado e cair causando danos pessoais ou lesdo.
Sempre vista luvas quando desempacotar a maquina para evitar arranhdes,
escoriacdes ou cortes devido ao contato com os materiais de embalagem. Guarde
toda a embalagem para o caso de vocé precisar retornar qualquer peca para
manutencdo em garantia. Abra cuidadosamente a caixa e verifique todos os itens.
Familiarize-se com todos os itens antes de iniciar a montagem e instalagao.



2.2 Equipamento e Manutencao

1. Check List

Configuragdo padrdo:

o
o
N
o
o<
~
wv
=
&
Q.

Computador 1 Garras da roda 4
Coluna 1 Calcos da roda 2
Monitor 1 Trava de volante 1
Gabinete 1 Depressor de freio 1
Software 1 Manual 1
Impressora 1 Fonte de energia (cabo) 1
Alvo 1 conjunto
(4 unidades)




Adverténcia!

Por favor, utilize acessérios originais produzidos pelo fabricante. O
fabricante nao se responsabiliza por quaisquer danos ou ferimentos causados pelo
uso indevido.

2. Cuidados com a Camera

Mantenha mao e ferramentas longe das cameras.

N3do pode haver gordura nas lentes. Se necessario, utilize um detergente neutro com
um pano macio para limpar as lentes. Nao use detergente neutro diretamente sobre
as lentes.

3. Cuidados com os Alvos.

Mantenha os avos limpos, manuseei-os com cuidado.

® Ambas as maos devem estar limpas quando utilizar o alvo

e Mantenha as maos e as ferramentas bem distantes da superficie dos alvos.

® Mantenha os alvos firmemente fixados nas garras para evitar a queda deles.

e N3o de haver graxa na superficie dos alvos. Utilize substdncia de limpeza
apropriada e pano macio para limpa-los. Ndo utilize panos da oficina.

Adverténcia: Quando o sistema de alinhamento nado detectar a linha de cor no alvo,
primeiramente limpe o alvo. Quando os alvos ndo estdao em uso, fixe-os na garra e
guarde-os no gabinete. Ndo coloque a face do alvo para baixo em qualquer
superficie.

Adverténcia: Nao use agua no alvo e é proibido usar jato de agua para limpar o alvo
ou usar diretamente detergente para limpa-los. O uso inapropriado pode quebrar o
alvo.




lll. Guia de Instalacao

3.1 Verifique o Ambiente de Instalacao

3.1.1 Posi¢ao do Brago da Camera (Feixe da Camera)

[Illlllllllﬁllllll
2100mm

1

e X > _—y—

Esquema: Distancia entre a coluna e a parede

h 4

a
-

L L

Esguema: Distancia entre as cameras e o centro das bandejas giratérias da rampa

A
v

VAV AV AV AV A 4 4 VAV A AV A ANV 4 45 & 4

Esguema: Distancia entre o braco das cameras e as bandejas giratdrias da rampa.
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Largura (L) Altura (H)
1800 550
2000 550
2200 600
2500 600
2800 600

3.1.2 Rampa de Alinhamento

Todos os oito pontos de medigdo tem que estar dentro de 2 mm

Esquema: Requerimentos para a Rampa de Alinhamento




3.2 Posicionamento.

el E\
GtCItF
\_' D/
1

IREZRPOH

L1

Esquema: Posicionamento

Meca a distancia entre os dois lados internos da plataforma da rampa e encontre o
seu ponto central. Indicado na figura como A e B. Localize a linha central da rampa
usando esses dois pontos. Com o prato giratério travado, no nivel do alinhamento,
localize o ponto central do prato. Ligue os dois pontos centrais do prato giratério,
indicado no desenho visualizado como ponto C. A partir da linha central do prato
giratério, meca L1. Marque a primeira posicdo do poste (coluna). Marque os quatro
pontos da base o poste. Indicado no desenho visualizado como pontos E e D.
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3.3 Instalando as garras de rodas e o alvo

3.3.1 Instalando as garras de rodas (garras)

Abracadeira corredica

Rosca de fixacdo

Abracgadeira corredica

Ponto de conexdo do alvo (sensor)

Cuidado: Rodas diferentes podem ter mecanismos de fixacdo diferentes. Dedos
especiais podem ser necessarios quando se utiliza rodas de ponta (alto nivel).
Somente se usar a abracadeira de roda universal executar a compensacao.

3.3.2 Fixando alvos

N

Por favor, verifique se a garra esta firmemente fixada na roda. Lubrifique levemente
os pinos do soquete das placas de medicdo (alvos) para proteger o pino e soquete.
Por favor, monte os dois alvos pequenos na frente e um maior atras.
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3.4 Instalando/Removendo o depressor de freio

—

Garanta a instalagdao adequada o depressor de freio. Coloque um pano por baixo, se

necessario. Apds executar a compensagao, encaixe o depressor de freio para outras
medigdes.

3.5 Instalando/Removendo trava de volante.

1. Coloque atrava de direcdo no assento e pressione a placa contra o assento.

2. Deslize os bracos para baixo contra o assento

3. Solte o suporte de forma que a pressao é exercida sobre o volante pela almofada
do assento.

4. Pararemover, proceda de forma contraria.

Garanta a instalacdo adequada da trava de direcdo. Coloque um pano por baixo, se
necessario. Depois de executar a compensacdo, encaixe o depressor de freio para
outras medicgdes.
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IV. Software

4.1 Abrindo/Fechando o Programa de Alinhamento

Conecte a fonte de energia na tomada e pressione o botao iniciar do computador. O
computador deve iniciar o programa de alinhamento automaticamente. Caso o

programa de alinhamento n3o inicie, clique no icone &L para iniciar o programa

de alinhamento.

Caso vocé nao visualiza o atalho para o programa de alinhamento, por favor,
verifique se seu programa de alinhamento foi corretamente instalado; entre em
contato com um centro de servicos local se necessdrio.

4.2 Teclas de comando

O Alinhador de Diregdo/Alinhador de Rodas utiliza o teclado padrdo da IBM onde
existem 12 teclas de fungdo de F1 a F12 localizado no topo de teclado. Existem
também algumas teclas de funcao especifica no lado direito do teclado, como “Page
Up”, “Page Down”, “Enter” “Home” e teclas com setas de direcdo. Instrucdes para
essas teclas de funcdo serdo mencionadas nas secdes seguintes onde vocé
encontrara sua conveniente utilizacdo

2 ®
“ F10 - Ajuda “ Informacao sobre versao
“ PgUp — Atras/Anterior “ PgDn — Adiante/Préxima
“ Inicio — Pressione a tecla Inicio para voltar ao menu principal do

programa.

Aviso: Por favor, ndo desconecte a fonte de energia da tomada diretamente para
desligar o computador. Desligar a energia diretamente pode afetar o bom
funcionamento do Sistema Microsoft Windows
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| VIAQUINAS
RIBEIRO

T -

y F2

;-

RARAARA

J

LTI
\}

evisao do veiculo

©20000¢

Tela visualizada: Tela principal

Ajuda @ Atras/Anterior
Adiante/Préximo @ Resetar a medicao

ESC - Sair do programa @ informagodes sobre a versao

Gerenciador

4.3 Revisao do Veiculo (Revisdo Mecanica 1,2,3,e 4)
'7

Clique ou pressione F1 para entrar na revisdo mecanica do veiculo

(verificacdo visual).

14



~

» F1 Impresséc de resultados » F3 Todas as partes em boas condigdes

A condigdo dos componentes pode Bl
ser Pneus e Jantes
@ Troca imediata Desgaste pneus Dianteiro esquerda @ Q'\ (ex
4 Deve ser reparado. Desgaste pneus Dianteiro direito @ (}\ ey
@K Em bom estado Desgaste pneus Traseiro esquerde @ G"\ ey 1

Desgaste pneus Traseiro direito (I
Pressione setas para selecionar o g A O (}\ <
componente Condigio pneus Dianteiro esquerdo (i\ (}\ ey
Pressione seta dir. ou esq. para Condigéo pneus Dianteiro dirsito (i\‘ G"\‘ (ew
selecionar a condigdo

ondigdio pneus raseiro esquerdo

Condiga Trasei d i (ew
Pressione PgDn para ir a proxima Condiglo pneus Trassiro direite () (@) o
janela
! Jante Dianteiro esquerdo @ (}\‘ ow

Jante Dianteiro direito @ Q'\ ew

Jante Traseiro esquerde @ (}\ ey

Jante Traseiro direito @ G"\ ey

Press3o pneu Dianteiro esquerde @ G"\ ey =

" J

Tela visualizada: Revisdao Mecanica (Verificagdo visual)

@ Troca imediata (Defeituoso, se faz necessario uma substituicdo).

!

Deve ser reparado (Adverténcia, reparacao necessaria).

.Y

OK
w Em bom estado (Nenhuma acdo se faz necessaria).

— Adiante (Proximo: Entra na préxima tela)

- Imprimir: Tabela para verificar a impressao ou o layout do relatério.

4.4 Medicao Padrao

Apds a revisdo mecanica (verificacdo visual), clique na medicdo padrdo para entrar na

tela de medicdo ou clique no icone ou ainda se preferir pressione na

funcdo F2.

Medicdo Padrdo: Selecione Cliente (Lista de nomes) - Selecione o modelo
(fabricante, ano e modelo do veiculo) — Executar a compensacao (ROC) - Medicdo
de Caster - Medigdo o Eixo Traseiro - Ajuste de Caster no Carro - Medi¢do do Eixo

Dianteiro - Resultados (Impressao).
15



1. Selecione oicone para entrar com informacdes sobre o cliente.

Clique “Cliente Novo” e digite informagdes sobre o cliente

Lista de placas
f

Lista de nomes

Deletar veiculo (placa)

Tela visualizada: Medig¢ao Padrao - Selecionando o cliente

Please enter vehicle licence plate

)
)'

( Previous ) € Continue )

Tela visualizada: Entre com o nimero da placa do carro

2. Selecione o icone modelo do veiculo . Selecione informacdes sobre o

veiculo, selecione o fabricante do veiculo, ano e modelo.

16



Utilize as setas para selecionar

f SV &V Al 2

OPELVAUXHALL 2000
DEUTSCHLAND 2001
MINI
GREAT BRITAIN 2002
MEERRER AR 2003 ()
BMW 2004
DEUTSCHLAND
2006
[ | J, | |
Held

@ Por Fabricante [Az Por veiculo JIEI Classificado por ano |
l||| Por frequéncia ‘ Essﬁ:adc por an) ||| Por frequéncia [a Search | ﬂ-n

Tela visualizada: Medi¢do Padrao- Selecione o modelo do veiculo

Clique em préximo e entre na pagina com as especificagdes do fabricante.

Imprimindo medigdes
MEdiQéO padréo do carro Dados:  04-29-2016 11:21:59 .

Versdo do produto Vers#o do arquivo Numero de série da camera esquerda Numero de série da camera direita

Informagdo da versio Vers&o do arquivo: Numero de série da camera esquerda Numero de série da camera direita:

Nome
Empresa
Telefone CEP

Modelo: AUDI A2 2000-2006

VIN Técnico
Hodémetro 0 Placa
Obsenagio

Esquerda [0°00°]
Caster —— [0°00°]
Esquerda [0°00°]
Included Angle -
Dirgita [-0°30°]
sT20 0720 [1°30'] +0°20° anlm
Esquerda 0720 [0°40'] +0°20'
camber Direita 0°20' (1710 +0°20°
. Esquerda 0705 [0 041407 05'
Convergéncia
Direita 0705 [0 04']+0° 05'
Conver. Total 0% 10 [0 08']+0° 10
Esquerda 0720 [0°40'] +0°20°
Pino mestre >
Direita -0°20" [0°40"] +0°20"
— = HalH
squerda 0°20° [1°25'] +0°20'
Eanis Direita 0°20° [-1°45'] +0°20° ==
I Esquerda -0° 05 [0° 10']+0° 05 —
£ Direita 0" 05 [0° 10'] +0 05 Peso (Kg) r".ﬁ
Conver. Total 010 0 2010 10

Tela visualizada: Medi¢ao Padrao — Especificacdo do Fabricante

3. Clique em préximo ou no icone para executar a compensacdo (ROC)
Durante o processo de alinhamento executar a compensagao é muito importante.
A nao execug¢do da compensacao pode resultar numa leitura de alinhamento

imprecisa no valor de Camber e Toe.
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Antes de entrar na proxima tela, por favor, certifique-se que ambos os pratos
giratérios estdo travados e os calcos de rodas estao no lugar.

Antes de entrar na préxima tela, por favor, coloque o cal¢o da roda posterior longe
do pneu, esta distancia pode ser diferente dependendo do tamanho do pneu.

Siga as instrugdes indicadas no programa:

1) Instale e nivele os alvos,

- 0B80e0a0a —
A A =

1. Colocar e nivelar todos os sensores o

o .

2) Instale a trava de direcdo,

1 12]3]4]506]7]1819

]

« S

1. Install and Level all targets

2. Install steering wheel holder




3) Libere o freio de mao

(1121334151617 ]1819

1. Install and Level all targets

(
‘d 2. Install steering wheel holder

7 i 3. Release handbrake, and then press the PgDn button to start measuring

Tela visualizada: Medi¢ao Padrao- Executar compensagao
Apds os trés ultimos passos, clique em préximo ou PgDn para continuar.

Atencdo: Por favor, observe que no topo do canto direito pode aparecer um sinal de
“PARE”. Se ele aparecer, por favor, mantenha ainda o veiculo parado. Enquanto o
sinal de “PARE” estiver na tela, qualquer movimento pode resultar numa leitura de
alinhamento imprecisa.

(112334151617 ]18)9)

4. Measuring,Keep vehicle still

v

Tela visualizada: Medicao Padrao: Executar compensacao

Apds a primeira medicdo, empurre o veiculo para tras 40 graus, até que o processo
esteja 100% finalizado, o programara exibira “PARE” para orientar o operador a parar.
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(112)3341536171819)

Tela Visualizada: Medi¢do Padrdo: Executar compensacao.

Uma vez que a barra de status esteja completamente verde, o programa faz a leitura
do segundo valor.

(112334153617 18)9

Tela visualizada: Medi¢ao Padrao: Executar compensacao.

Empurre para frente, empurre veiculo de volta a sua posi¢do original até que o status
da barra de progresso esteja verde.

Cuidado: porque um dos calgos de roda estd na sua posicdo original, o veiculo deverd
parar muito préximo da posicdo zero (0). Mova o calco de roda se necessdrio.
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dagogagauaon

Tela visualizada: Medig¢ao Padrao: Executar compensagao

Empurre o veiculo de volta na posicdo original zero (0). Trave os pratos giratdrios e
clique préximo para o préximo passo.

dagooauao

Tela visualizada: Medi¢ao Padrao: Executar compensacao

Clique proximo para finalizar a execugdo da compensacao.
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4. Medicdo de Caster

Cuidado: Medicao de Caster esta desabilitada até que a compensacgao seja
completamente concluida.

Opcao de 10 ou 20 graus podem ser selecionado nas configuragées.
Entre na tela de Medigao do Caster, programa inicializando. Centralize a dire¢do em

primeiro lugar e entdo siga as instru¢des para virar o volante. Apds centralizar a
direcdo, a tela confirmara e inicializara a medigao de Caster.

la

Vire as rodas para esquerda
BTy T 110 e 2

el -

Tela visualizada: Medicao padrao - Caster

/

EMMEDUUL[[

Tela visualizada: Medicao padrao - Caster
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Vire o volante para a esquerda 10 ou 20 graus (dependendo da configuragao) até
aparecer “Pare” na tela. Mantenha o volante em 10 ou 20 graus enquanto o fundo
estiver vermelho ou até mudar OK com fundo verde.

»

Tela visualizada: Medicao padrao - Caster

Vire a roda para a direita 10 ou 20 graus até aparecer “Pare” na tela. Siga 0 mesmo
procedimento como anteriormente indicado.

Turn Wheels Left

( -a_—-;af ————g N 2

‘il il B

Tela visualizada: Medicao padrao - Caster
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alm

% E P
Meagm Ing...

MMIDHM: \%/ EMUHDUMM =

Tela visualizada: Medi¢do padrao - Caster

Centralize o volante apds correr 10 a 20 graus de ambos os lados.

[ ] J [ ]
5. Eixo traseiro

Apds a medicdo de Caster, o programa vai automaticamente para a leitura de eixo
traseiro. Siga a instrucdo e centralize fisicamente o volante.

I E | Yl

_— s .

Convergéncia Por favor trave o volante e o freio

Pressione PgDn para retornar

( Continuar ) L
oeon
" W stangle W | L-‘,a ',-”:,-
a .
Conver. Total U gg > Angulo de Impulso

Tela visualizada: Medic¢ao Padrao — Eixo Traseiro
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%#

ae o
L, Total Toe J
— + ”
oeon
Thrust Angle L-ID L’}L’,'
a .
Conver. Total B UU > Angulo de Impulso

Tela visualizada: Medig¢ao Padrao — Eixo Traseiro

A tela do eixo traseiro mostra o Camber traseiro, toe individual, toe total e angulo de
impulso. Todos os medidores tém dados dos fabricantes e tolerancia. Eles mostram o
valor minimo aceitavel, valor do fabricante e o maximo aceitavel. A tela de fundo do
medidor indica se o valor esta ou ndo dentro da faixa de tolerdncia.

I|I|I|||I|I|I
Tela de fundo vermelha indica que o resultado esta
fora da faixa de tolerancia.

ULALEN RN Tela de fundo verde indica que o resultado esta
dentro da faixa de tolerancia

Tela de fundo azul indica que o resultado esta

Trprprgrangrng 7 . .
' proximo ao valor do fabricante.

Quando a leitura esta fora da faixa de tolerdncia do fabricante, A roda ao lado do
medidor indica a direcdo da roda que esta fora da tolerancia

Acionar o Zoom: Um duplo clique no valor medido pode dar zoom

ou, se preferir, use a tecla de seta do teclado e clique enter para o Zoom.

Tela de ilustracdo: Indica se uma ilustracao esta disponivel

- Modo elevado: Eleva o veiculo e blogueia o valor de Camber.
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6. Ajuste de Caster no carro
Ap0s a leitura do eixo traseiro, entre na tela de ajuste de Caster ao vivo (no carro).

0. UU e

Tela visualizada: Medi¢do Padrao — Caster ao vivo
Tela do Caster: Camber, Caster e Toe.

Note que a fungdo Caster ao vivo é um valor estimado de Caster

7. Eixo Frontal

0.50 NN ,

g y”:\ :
£ o =
0.oor \Cam:)er D. 00 D
alm

0.oo” mch
n
Total Toe ; —
D.'

0.00" . 0.00" = -

Tela visualizada: Medicao Padrao — Eixo frontal
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Tela do eixo frontal mostra: Camber, Toe individual, Toe total e setback.

TOE™
Toe+: Toe Ajustado

Set the Steering Wheel Straight, Level and Fix Target
Then press PgDn to continue

Tela visualizada: Toe+

Entre na tela super Toe. A tela ird instrui-lo para virar o volante para frente. Nivele e

trave os alvos. Pressione Page Down

—
0.00"

T

Turn the Front Left Wheel to the Repairing Position
Then press PgDn to continue

Tela visualizada: Toe+
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Vire o volante a esquerda para a posicdo reparar, nivele o alvo e siga as instrucées na

tela.

Adjust the Front Left Toe
Then press PgDn to continue

Tela visualizada: Toe+

Ajuste o toe a esquerda.

&

Turn the Front Right Wheel to the Repairing Position
Then press PgDn to continue

Tela visualizada: Toe+

Vire o volante a direita para a posi¢do reparar e siga as instrucdes na tela.
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Adjust the Front Right Toe
Then press PgDn to continue

Tela visualizada: Toe+

Apds a medigdo, o programa obtém os dados desejados e compara-os com os dados
do fabricante. Ajuste o valor para verde ou azul

Tela visualizada: Toe+

- Curva Toe : Ajuste VAG
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Toe Curve - Measure and Adjust

0.00" .,

Front Left Toe

~ « T e <
Tela visualizada: Curva Toe

8. Imprimir

Measurement Printout

Car Standard Mearsurement Dale:  07-24-2015 15.05:50
Product Version File Version Left Camera Serial Number Right Camera Serial Number

Version: V44 0028.0.0045 Kemel 1.0051.030715.01T Left Camera Serial No._ 00000L_00000 Right Camera Serial No.~ 00000R_00000

Name: customer

Corporate Customer corporate

Telephone: customer tel 2ip: customer 2ip

Vehicle Model: AUDI A3 W/Std Susp. (UAOUAS) 2006 — 2012

VIN R, AT Techician W, XA
Odometer 1246576928 Licence Plate 89951

Note W, AT

|Before Adjustment - Manufacturer's Data After Adjustment

Caster 0 0.50* [7.57°]+0.50" 050" [7.57°]+0.50"
SAl 200" 200" - 200° 200°
20 Deg Steering Difference (0.00°)

Camber 000° 000* 050" [0.507)+0.50° 050" [0.50°1+050° 0.00° 000"
Toe 000" 000" 002 (002 ]+ 002 -002 [002 ]+ 002 000" 000"

"Total Toe 000" S004 (004 |+ 004 000" -
Set Back 0.00* 0.00*

Included Angle 10.00°) 10.00°)

Camber -0.50" [-1.33%] +0.50" -0.50" [-1.33"] +0.50*

Toe 0.00 0.00 - 002" [ 005" ]+ 002 002 {005 ]+ 002 0.00 0.00"
Total Toe 0.00 - 0.04" [0.10° ]+ 0.04" 0.00
SetBack 0.00* 0.00*

Thrust

Tela visualizada: Medi¢ao Padrao - resultado

A folha de resultados mostra todos os valores medidos, médias em vermelho estdo
fora o intervalo, pretas indicam valores normais. Na coluna a esquerda esta o valor
antes do ajuste. No centro o valor do fabricante e na coluna a direita estd o valor
apods ajuste.

Imprimir: Imprime um relatério com todas as informagdes adquiridas e

informagdes sobre o cliente.
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E Valor do fabricante: entra na pdgina com dados do fabricante

Comparacdo: Compara valores com o relatério de medicdo anterior

4.5 Medicao Rapida

Da tela principal, clique ~ ou F3 para entrar na medic¢do rapida.

Medicdo rdpida: Selecione o veiculo — Execute a compensacdao — Eixos
dianteiro/traseiro— Imprimir

1. Selecione o veiculo

Please use arrow key to select

' @j@r \

ALFA ROM%)&USTRAUA 1991 2006 - 2011 A3 Quattro GMBH w/Sprot Susp.(UA3/UB3) 1
AR EONEO G 1992 2006- 2012 A3 W/Sport susp (UA1/UAS/UA9/UAS) oD
ITALY
1993
ALFA ROMEO RSA
ITALY 1994 [7] 2006 - 2012 A3/A3 Quattro GMBH w/Sport Susp.(UA3/UB3) 28
AM GJESI\IAERAL 1995 2006 - 2012 A3/A3 Quattro w/Sprot Susp.(UA1/UA5/UA9) 3
/GI\SAE 1996 2006- 2012 A3/A3 Quattro w/Std.Susp.(UAO/UA4)
AMC RSA 1997 2002- 2009 A4 Quattro Convertible(1BA/1BE) i N
t’\ig 1998 . 2002- 2008 A4 Quattro(B6/B7) Sedan & Wagon Sport Susp.
ROMANIA 1999 2002- 2008 A4 Quattro(B6/B7) Sedan & Wagon exc/Sport Susp.
KOREA 2000 2003- 2009  A4(B6/B7) Convertible(1BA/1BE)
ASTON MARTIN 2001 2002- 2008 A4(B6/B7) Sedan & Wagon Sport Susp.(1BE/1BV)
GREAT BRITAIN
ASUNA 2002 2002 - 2008 A4(B6/B7) Sedan & Wagon exc/Sport Susp.(1BA)
USA 2003 2006- 2011 A6 Air Suspension (1BK)
IR o0 xo0s 2011 S Quatro Ar Suspension (BK.1EY
2005
| T
[.ll by Frequency | [ By Year ‘ [||| by Frequency r_Q Search

Tela visualizada: Medi¢ao Rapida — Selecione o fabricante do veiculo, ano e modelo.
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Measurement Printout

- mama
Car Quick Mearsurement Date:  07-24-20151508:00
Product Version File Version Left Camera Serial Number Right Camera Serial Number
Version: V44.0028.0.0045 Kemel: 1.0051.030715.01T Left Camera Serial No.: 00000L_00000 Right Camera Serial No.: 00000R_00000

Vehicle Model AUDI A3 WIStd Susp. (UAOTUA4) 2006 - 2012
VIN WHER, XEAT

Odometer 1246576928

Techician: WiHEs, wAEAE

Licence Piate RS, AR

Note Rt XA

-0.50" [-0.50"] +0.50"

Camber Right -0.50° [-0.50° ] +0.50°
Left - 002" [0.02 ]+ 0.02°
Toe
Right - 002 [0.02° ]+ 002
Total Toe - 0.04 [ 0.04" |+ 0.04
Left -0.50" [-1.33°] +0.50"
Camber
Right -0.50° [1.33°] +0.50°
Left 002 SO
o8 002" [ 0.05" ]+ 0.02
Right - 002 [005 ]+ 002

Total Toe - 0.04" [0.10" ]+ 0.04

Tela visualizada: Medi¢do Rapida — Dados do fabricante

2. Executar a compensacdo

Apds selecionar as especificagbes do veiculo, execute a compensacao siga as
instrugdes indicadas.

~-dagoaguaan

5. Please push vehicle backward

Tela visualizada: Medicao Rapida — Executar a compensacgao
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3. Eixo dianteiro/ traseiro

Cuidado: A tela do eixo dianteiro/traseiro estd desabilitada até completar a execugdo
da compensacao.

["mm

LR SRR RR R L P

—D“ m

(R U]

KLy T T Tor L

T e

Tela Visualizada: Medicdo Rapida — Eixo Dianteiro/Traseiro

Na tela do eixo dianteiro/traseiro mostra o Cimber dianteiro e traseiro, Toe dianteiro
e traseiro, Toe total dianteiro e traseiro e o angulo de impulso.

4. Imprimir

Measurement Printout

. mama
Car Quick Mearsurement Date:  07-24-2015 15:08:56
Product Version File Version Left Camera Serial Number Right Camera Serial Number
Version: V44.0028.0.0045 Kemel: 1.0051.030715.01T Left Camera Serial No.- 00000L_00000 Right Camera Serial No.: 00000R_00000

Vehicle Model: AUDI A3 W/Std Susp. (UAO/UA4) 2006 2012
VIN Wi, XEAE

Odometer 1246576928

Techician Rt SEA

Licence Plate AR, S

Note WiHes, W

|Before Adjustment - LT et After Adjustment -

Camber

-0.50° [-0.50°] +0.50" -0.50° [-0.50°] +0.50°
Toe 0.00" 0.00" - 002" [ 0.02° |+ 0.02° - 0.02° [ 0.02° |+ 0.02° 0.00" 0.00"
Total Toe

- 0.04" [ 0.04° ]+ 0.04"

Camber -0.50" [-1.33°] +0.50" -0.50° [-1.33°] +0.50"
Toe 0.00° 0.00 - 002" [ 005" ]+ 0.02° - 002" [ 0.05" ]+ 0.02° 0.00° 0.00°
Total Toe 0.00 - 004" [ 0107 ]+ 0.04" 0.00°

Thrust

Tela Visualizada: Medigao Rapida — Imprimir
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4.6 Gerenciamento do Alinahdor

Do menu principal, clique ou pressione F5 no teclado para o

gerenciamento do alinhador. Use esta tela para acessar o numero da versao,
configuragdes, manutencgdes, informacgdo do cliente e gestdao de banco de dados

e —

Aligner Managment

0G0 8

Tela visualizada: Gerenciamento do Alinhador

® C(Clique noicone n ou pressione F1 para mostrar a versao do software.

l
® Cligue no icone a ou pressione F2 para mudar a configuracdo do alinhador
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co ey

[ 2 Select Language l English
|

Ve ve— ~
e‘ Please use arrow key to select display
@ ” - J language =
[ F4 l Measurement Mode Chinese =
/s ’, Unit of Measurement German =
= Polish
/_ 6 l, Unit of Rim Diameter and Distance Display Portuguese =
Spanish

@ Toe Value Unit Turkish =
F8 / Value Precision ||

— oy - e
F9 | ROC =

( Cancel ) ( Confirm )

F11 J Lift Height Checking -

n - » Lo P
Tela visualizada: Programacgao do alinhador mostrando a selecao de idioma

Programacao:
F1: Idioma: Use “PgDn” para confirmar
F2: Modo demonstracdo (Modo Demo): O programa mostra cada tela mesmo sem
conexdao com as cameras. No modo demo. Use a tecla Ctrl+ a tecla seta a esquerda
para simular o veiculo movendo para frente e a dire¢do virando para a esquerda ou
Ctrl+ tecla seta a direita para simular o veiculo movendo para frente e o volante
virando para a direita
F3: Varredura de Caster: 10 ou 20 graus.
F4: Modo medicdo: Modo quatro ou duas rodas.
F5: Unidade de medicdo: Escolha 1/60 graus ou 1/100 graus.
F6: Unidade do diametro da roda e distancia visualizada: Escolha mm ou polegadas
F7: Unidade de medida do valor do Toe: Escolha graus, polegadas ou mm.

Se selecionar mm ou polegadas como unidade de medida do Toe, entre com o
diametro do pneu antes da medigao.
F8: Precisdo do valor: escolha 0.01, 0.05 ou 0.1, para arredondar o resultado da
medicao.
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® Clique ou F3 para entrar na tela de manutencao

Entre com a senha “muenster”.

Camera Frame Calibration

L

Esta tela calibra o alinhador como também calibra o alvo, calibragdo do frame da
camera, calibragdo do nivel da rampa e calibragdo do angulo de impulso

Camera Frame Calibration

Tela visualizada: Calibragao da camera simplificada
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Camera Gain 2 —}— iJ Camera Gain [[68 — | =
Exposure I —— Exposure 92 — |
Gamma (8891 —|—] Gamma 3% — | =
Infrared LED intensity W — = Infrared LED intensity o5 | —1| =
00000L_00000 00000R_00000

[ Restore

I 7

Tela visualizada: Teste do Alinhador

Target Calibration

L AN L

L_|Left Front Target Changed

[JLeft Rear Target Changed

L_IRight Front Target Changed

|_|Right Rear Target Changed

[F.s Turn to Front Angle Position

RN R

Tela Visualizada: calibrag¢do do Alvo
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Tela Visualizada: Calibragdao do Alinhador

Lift Level Calibration

—— —— Measurement Preparation —— ——

n - » e @

Tela Visualizada: Calibragcdo da rampa de alinhamento

==

® Clique ou pressione F4 para entrar na gestao do banco de dados. Entre

com a senha “muenster” .
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’ Wed Jul 22 14:38:28 2015 : [ I

&) F6 Backup
Mon Feb 02 12:01:49 2015 —

Wed Mar 11 08:59:53 2015 [x F7 Restore
Tue Mar 24 08:46:10 2015

[ ¥ 8 undo
Wed Apr 08 13:21:57 2015
Mon Apr 27 11:33:15 2015

Fri May 15 14:45:36 2015
Wed Jun 03 11:39:39 2015 Please use arrow key to select

Database Manager

Tela Visualizada: Gerenciamento do banco de dados
O gerenciamento do banco de dados inclui o banco de dados dos veiculos e
gerenciamento do banco de dados dos clientes. O operador pode entrar com dados

de veiculos personalizados no banco de dados.

Gerenciar banco de dados:

Clique ou pressione F1 para adicionar dados de veiculos. Use a tecla de
seta para selecionar o fabricante. Pressione F1 novamente se o fabricante ndo
esta disponivel. Quando adicionar um novo fabricante, selecione primeiro a
nacionalidade

Select Vehicle Manufacturer

)|

\ ’ Please use arrow key to select
ALFA ROMEO AUSTRALIA
L F1 Add \
ITALY
ALFA ROMEO CHINA
ITALY
AM GENERAL

USA

AMC

USA

AMC RSA
USA
ARO
ROMANIA

[ @ F2 By Nation ‘ ASIA

KOREA
o 3 by Manufacturer
ASTON MARTIN
GREAT BRITAIN
sl F4 byFrequency [
- . J

n 4 4 ol &«
Tela visualizada: Selecione o fabricante



’ Please use arrow key to select \

[0 F1 Add | JAAN

ITALY

USA
KOREA
GREAT BRITAIN
GERMANY

FRANCE

SWEDEN

- e J
Tela visualizada: Selecione o pais de origem do fabricante

\ Please enter the nation of the manufacturer: \ Manufacturer Name

€

ety it e i

Entre com a nacionalidade do fabricante Entre com o nome do fabricante

Pressione PgDn para entrar na tela dos dados do veiculo. Use a tecla de seta para
acessar diferentes blocos (caixas de texto).

Vehicle Manufacturer's Data

—

Manufacturer | |

Model

More Information |

Manufacturing Year: From to

Tire I
Rim Rim Optional
Diameter(inch) Wheel-Tightening(Nm)
Front Pressure(bar) Rear Pressure(bar)
Left Wheelbase(mm) Front Track(mm)
Right Wheelbase(mm) Rear Track(mm)

Tela visualizada: Dados do veiculo



Apods inserir dados, pressione PgDn ou préximo. Deixe em branco se o dado ndo esta
disponivel

Left Right Left Right

Total Toe(Inches)

Camber

Caster

Included Angle

Full Steering Angle

|
|
|
|
| |
—

Steering Diff. at 20 deg.

Tela visualizada: Especificagcdes do veiculo — Eixo dianteiro

Apds entrar com as informacgdes sobre o eixo dianteiro, pressione PgDn para a
préxima tela.

Value (deg.) Tolerance

Left Right Left Right

Total Toe(Inches) ’ ’ ’ l

Camber l | ’ l

—
—

Vehicle Weight (kg)

n 4 3 ol P
Tela visualizada: Dados do veiculo — Eixo traseiro

Pressione PgDn quando terminar para entrar na proxima pagina deixando os dados
de fabricagdo. A tela exibe todas as entradas de dados. Verifique e edite dados
usando PgUp para voltar a pagina anterior. Pressione PgDn para sair da tela de dados
de fabrica quando terminar a edi¢cdo. Quando tudo terminar, pressione PgDn para
salvar os dados. Volte para a tela de gerenciar banco de dados quando terminar.
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® Clique ou F2 para editar dados dos fabricantes

® Clique ou F3 para atualizar dados do veiculo.

Atengdo: Somente técnicos autorizados devem atualizar o banco de dados.
Procedimento inadequado pode corromper o banco de dados.

Para sair do programa de alinhamento pressione a tecla ESC uma vez e entdo
pressione F8, entre com a senha servigo.

Obtenha o arquivo atualizado do banco de dados do fabricante ou o distribuidor local
autorizado. Copie o arquivo supply.xpd ou replace.xpd no diretério o drive C >> por
exemplo: C:/

Note: O arquivo Supply.xpd adicionara dados novos ao banco de dados ja existente,
isso pode duplicar dados. O arquivo Replace.xpd ird verificar e comparar os novos
dados com o ja existente e entdo adicionara somente os dados novos ao banco de
dados.

Atencdo: Se dados personalizados sdo introduzidos e tem o mesmo nome de veiculo,
ano e modelo, o dado personalizado pode ter sido apagado.

Uma vez que tanto o supply.xpd ou replace.xpd estd no diretério do drive C:/, clique
no icone “Programa do Alinhador” no desktop para inicializar o programa de
alinhamento. Na tela inicial (home), pressione F5-F4, entre com a senha servico, e
entdo F3. O programa de alinhamento automaticamente atualizara o dado o veiculo.
No meio aparecera uma janela de status do processo. Quando a atualizagao terminar,
a janela desaparecera.

I\/| Searching database update file
\ I\/| Updating database

I\/| Adding inputed vehicle data

»

( Previous )

Janela: Atualizando o banco de dados do veiculo.

&

Clique no icone ou F4 para utilizar o gerenciamento de cliente.
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. m
|
Customer List Private Customer Info.

Name
Tel.: Cellphone:
EMail: Zip
Address
Corporate Info
Licence List s
Name
Tel.: Fax
EMail: Zip
Address
m Bylate Customer since Total visit time:
® 5y Name(F9)
o ByName(F9) [0 Add ‘[D’ Modify
sl By Frequency(F11)
(Q Delete
-
" <@ S e @

Tela visualizada: Gerenciamento de Informacao do Cliente

Nomes de clientes estdo listados no lado esquerdo da tela. Selecione o nome do
cliente com o tecla de seta de sentido para cima e para baixo (cursor de direcdo Il)
Do lado direito da tela exibe informacao do cliente selecionado.

Pressione F8 ou F9 ou F11 para ordenar o nome dos clientes na sequéncia desejada.
Pressione F1 para adicionar um novo cliente. O Operador pode entrar com novos
dados do cliente sob a tela cliente novo.

Pressione F2 para editar informacgdes do cliente.

Pressione F3 para apagar o cliente selecionado. Pressione PgDn para confirmar.
Pressione Page Down para sair da tela gestdo de informacdo o cliente. Pressione
HOME para voltar a tela do menu principal.

&

® Clique! | ou F5 para colocar informacgdes sobre a oficina.
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Name

Contact Person

Tel.

Fax
Zip

Address

Service Slogan

Software Key Code

Comment

n - » e @

Tela visualizada: InformacGes sobre a Oficina
Nesta tela vocé pode personalizar informagdes sobre a oficina. Entre com o nome da

oficina, numero de telefone, fax, logo marca e essas informac¢des aparecerdo no
relatdrio impresso.
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V. Dados Técnicos

5.1 Faixa de Medicao

Opcao Faixa
Toe Total (Eixo dianteiro e traseiro) 150°
Toe Individual (Eixo dianteiro) +25°
Camber (Eixo dianteiro e traseiro) +15°
Setback 19°
Angulo de impulso +9°
Caster 122°
Pino mestre +22°
Distancia entre eixos ( “Wheelbase”) 1.6-2.1m
Largura da pista (“Track width”) 1.8-4.5m
Diametro do pneu 250-800 mm

5.2 Cabo de Energia (carregador)

Funcao Especificacdo
Fonte de energia (voltagem) 220-240V
Frequéncia 50/60Hz
Poténcia 1Kw
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Anexo l. Falhas na sequéncia de operacao

Descricdo

Solucdo

Computador nao liga

Verifique se o cabo de energia esta firmemente conectado.
Verifique se as luzes do computador estdo acessas.

Verifique se a barra de alimentagdo esta funcionando
apropriadamente.

Verifique os fusiveis no gabinete

Verifique o cabo de alimentagdo/cabo de energia

Verifique se o cabo de alimenta¢do tem a tensao de saida

Entre em contato com uma assisténcia técnica autorizada local se
necessario.

Nada aparece no
monitor

Verifique se o monitor estd ligado

Verifique se o cabo esta firmemente conectado

Verifique o cabo de energia.

Verifique se o cabo VGA ou DVI estd conectado.

Entre em contato com um centro de servigos autorizado local

O computador desligou
devido a oscilacdo de
energia, apos a
reinicializagdo, o
programa de
alinhamento nado
funciona.

Depois de um pico de energia, programa do computador pode ter
corrompido. Utilize um software de backup se disponivel para
restaurar o ponto de trabalho anterior. Se uma ordem de servico
for necessaria, entre em contato com uma assisténcia técnica
autorizada local se necessario.

O monitor exibe uma
tela preta no programa
de alinhamento e ndo
fecha.

1. Verifique se o alvo tem linhas de cores ou se o alvo estda na faixa
de medicdo. Ajuste a posicao do alvo se necessario.

2. Se o0 avo ndo tem linhas de cores, mas ambos os alvos estdo na
faixa, o problema pode ser que ambos os alvos estdo sobrepostos
interrompendo a faixa de medigao.

3. Se 0 alvo ndo tem linhas de cores, mas ambos os alvos estdo na
faixa, ndo existe nenhum objeto obstruindo a fonte, o alvo pode
estar sujo. Limpe o alvo com cuidado.

4. N3o se pode ver o alvo claro, mas o LED vermelho da cdmera
estd piscando. Use a cdmera de um telefone celular para verificar
se os LEDS estdo iluminando. Utilize a cdmera de um IPhone como
camera frontal e traseira com um filtro especial. Verifiqgue se o
adaptador de energia tem voltagem na saida

5. Nenhum alvo é visualizado na tela, saia do programa e retorne
ao programa de alinhamento.

Entre em contato com uma assisténcia técnica autorizada local

Apds executar

d

compensacao, os valores
de Camber, ou TOE sdo

muito altos.

A medicdo é interrompida durante o processo. Refaca a
compensacao e verifique o valor.

Entre em contato com uma assisténcia técnica autorizada local se
necessario.
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O Windows se inicia, mas
o programa de
alinhamento ndo se
inicia.

1.

Aparece uma janela de erro com a seguinte mensagem:
Chave HASP n3o encontrada:

3
HASP SRM Protection System ]

8‘ HASP key not found (H0007)

wE

4

Nenhuma chave do programa foi encontrada no computador.
A chave do programa estd ligada, mas ndao ha nenhuma luz
nela, verifique se o drive foi corretamente instalado.

Se o driver ndo foi corretamente instalado, faca o download
do driver da chave HASP.com

Entre em contato com uma assisténcia técnica autorizada
local se necessario.

Aparece uma janela de erro com a seguinte mensagem: Falha
para criar documento vazio

Rollo [

i Failed to create empty document.

BT
{ )
Isto significa que o banco de dados esta corrompido
) User Account Control Settings = =

Choose when to be notified about changes to your computer

User Account Control helps prevent potentially harmful programs from making changes to your computer.
Tell me mere about User Account Control settings

Always notify

Never notify me when:

* Appstrytoinstall software or make changes to my
computer

* | make changes to Windows settings

_Ea— © Notrecommended.

Mever notify

ok Cancel

Recupere o banco de dados acessando c:/program files/wheel
aligner/carcon

Apague o arquivo ~carcon3.xpd.

Execute novamente o programa do alinhamento
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Verifique a configuracdo no controle de acesso do usuario e mude
a programacao para Nunca

Painel de controle - Conta do usudrio e seguranga familiar- conta
do usudrio — mudar conta do usudrio.

Entre em contato com uma assisténcia técnica autorizada local se
necessario

3. A executavel do programa nao corresponde com a chave do
programa

A tela da camera aparece
em branco?

Pprimeiro reconecte o Cabo USB da camera no computador. Se
nao resolver o problema, verifique a conexao do cabo USB com a
camera. Troque o cabo se necessario.

Entre em contato com uma assisténcia técnica autorizada local se
necessario.

Restaurar os dados da | Tela Principal ——F5——F3——entrar com a senha
camera? “admin” ——F3——selecionar backup data——abrir.
Backup dos dados da | Tela principal——F5——F3——entrar com a

camera

senha "admin” ——F2——pressionar F4 seis vezes (x6)——entrar
com a senha “admin” ——salvar.

Verifique se o poste estd
nivelado

Utiliza um nivel magnético para verificar se o poste (coluna) esta
nivelado ou ndo.

Ferramentas de ajuste da
Camera

Chave Allen 3mm. 4mm- 5mm.
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TERMO DE GARANTIA
PRODUTO:

Este produto é garantido pela Maquinas Ribeiro, pelo periodo de 12 meses, incluida a garantia legal, contra
defeitos de fabricagao, contados a partir data de emissao da Nota Fiscal.

A garantia extingue-se automaticamente ao término dos prazos mencionados neste termo.
Esta garantia € valida desde que os produtos tenham sido utilizados conforme orientagdes contidas em seus
manuais de instrugdes e/ou guias de instalacao.

A Garantia compreende todas as intervencgdes técnicas necessarias para o funcionamento do equipamento
nas condi¢cdes previstas em suas especificagdes técnicas. Entende-se por perfeito funcionamento quando,
apoés atendimento, o equipamento estiver operacional conforme descrito em especificagées técnicas.
Somente um técnico autorizado pela empresa esta habilitado a reparar defeitos cobertos pela garantia,
mediante comunicagao.

A garantia concedida ndo cobre falhas no funcionamento dos produtos decorrentes de uso inadequado, ou
seja, em desacordo com as instrugdes e/ou recomendacgdes de uso contidas no manual bem como produtos
ou pecas que tenham sido danificados em consequéncia de remogao ou manuseio por pessoas nao
autorizadas ou fatos decorrentes de forgcas da natureza, tais como raios, chuvas, inundacgdes, etc.

A GARANTIA FICA AUTOMATICAMENTE INVALIDADA NAS SEGUINTES HIPOTESES:

a) Na utilizacao do produto quando nao forem observadas as especificacbes e recomendagoes de uso;

b) O produto tiver sofrido alteragdes, modificacdes estéticas e/ou funcionais, bem como tiver sido realizado
conserto por pessoa ou entidades nao credenciadas/autorizadas pela empresa.

¢) Negligéncia ou impericia, vandalismo ou imprudéncia;

d) Ligacao invertida do equipamento;

e) Danos por falta de manutencao preventiva descritas no manual do equipamento.

f) Os defeitos forem provocados pela utilizagcdo de material ou pegas fora das especificagdes.

g) O reparo ou a substituicao de parte do equipamento ndo prorroga nem interrompe o prazo da garantia
definido neste instrumento.

MAQUINAS
RIBEIRO

Alameda Santa Filomena, 1300 - Ressaca - Atibaia/SP

114412-0045 | 114402-3480 | 114402-6947
www.maquinasribeiro.com.br



FreeText
TERMO DE GARANTIA

PRODUTO:

Este produto é garantido pela Máquinas Ribeiro, pelo período de 12 meses, incluída a garantia legal, contra defeitos de fabricação, contados a partir data de emissão da Nota Fiscal.

A garantia extingue-se automaticamente ao término dos prazos mencionados neste termo.
Esta garantia é válida desde que os produtos tenham sido utilizados conforme orientações contidas em seus manuais de instruções e/ou guias de instalação. 

A Garantia compreende todas as intervenções técnicas necessárias para o funcionamento do equipamento nas condições previstas em suas especificações técnicas. Entende-se por perfeito funcionamento quando, após atendimento, o equipamento estiver operacional conforme descrito em especificações técnicas.
Somente um técnico autorizado pela empresa está habilitado a reparar defeitos cobertos pela garantia, mediante comunicação.

A garantia concedida não cobre falhas no funcionamento dos produtos decorrentes de uso inadequado, ou seja, em desacordo com as instruções e/ou recomendações de uso contidas no manual bem como produtos ou peças que tenham sido danificados em consequência de remoção ou manuseio por pessoas não autorizadas ou fatos decorrentes de forças da natureza, tais como raios, chuvas, inundações, etc. 

A GARANTIA FICA AUTOMATICAMENTE INVALIDADA NAS SEGUINTES HIPÓTESES:

a) Na utilização do produto quando não forem observadas as especificações e recomendações de uso;
b) O produto tiver sofrido alterações, modificações estéticas e/ou funcionais, bem como tiver sido realizado conserto por pessoa ou entidades não credenciadas/autorizadas pela empresa. 
c) Negligência ou imperícia, vandalismo ou imprudência;
d) Ligação invertida do equipamento;
e) Danos por falta de manutenção preventiva descritas no manual do equipamento.
f) Os defeitos forem provocados pela utilização de material ou peças fora das especificações.
g) O reparo ou a substituição de parte do equipamento não prorroga nem interrompe o prazo da garantia definido neste instrumento.


